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ART. 1
Definitie:

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
"Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa Copiilor’’, aprobat prin
H.C.L. 208 din 18.12.2015 prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social:

Serviciul social "Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa Copiilor’’,
cod serviciu social 8891CZ-C.II, infiintat si administrat de furnizorul Directia de Asistenta
Sociala, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 200, detine Licenta de functionare
provizorie nr. 1765/22.02.2016, sediul Centrului de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatie

de risc ,,Casa Copiilor’’este in Roman, str.Bogdan Dragos,nr.91, jud.Neamt.

ART. 3

Scopul serviciului social:

Scopul serviciului social Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa
Copiilor’’ este acela de prevenire a abandonului si institutionalizarii copiilor care se afla in
situatie de risc, de separare de familia lor, prin asigurarea pe timpul zilei, pe o perioada

determinatd de timp a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
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dezvoltarea deprinderilor de viata independente, cat si a unor activitafi de sprijin, consiliere,
educare pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire
copi.

Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa Copiilor’> se adreseaza
urmatoarelor categorii de beneficiari:

a. copiilor din mediul socio-economic foarte scazut, in care exista riscul de separare a copilului
de familia sa;

b. parintii, reprezentantii legali, precum si alte persoane care au in Ingrijire acesti copii si care
beneficiaza de servicii de consiliere si servicii destinate prevenirii separarii lor;

c. copiii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si au fost reintegrati in familie;

d. copiii din familii monoparentale sau in curs de divort;

e. familiile care se afla intr-o situatie de dificultate, si in imposibilitatea de a depdsi prin forte
proprii aceasta situatie;

f. copiii din familie cu moral scazut, parinti care consuma droguri, stupefiante;

g. copiii maltratati, neglijati sau abuzati in propria familie;

h. copiii a caror parinti lucreaza si nu exista sprijinul familiei largite pentru ingrijirea, securitatea
si educarea copilului;

i. copiii din familii cu boli cronice grave.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare:

(1) Serviciul social "Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa
Copiilor’’" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare
a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea
nr.272/2004, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr. 448/20006,
republicata, Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata,

Ordinul nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor
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publice, Ordinul nr. 24 / 04.03.2004 publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 247 din
22/03/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi, precum si ale
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 24 / 04.03.2004 publicat in Monitorul
Oficial, Partea | nr. 247 din 22/03/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru
centrele de zi.

(3) Serviciul social Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa
Copiilor’’este infiintat prin Hotararea a consiliului local al municipiului Roman, nr. H.C.L. 208

din 18.12.2015 si functioneaza in subordinea Directiei de Asistentd Sociala.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

(1) Serviciul social Centrul de ingrijire de zi pentru copiii aflati in situatii de risc ,,Casa
Copiilor’” se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentd sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materie la care Roméania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
ingrijire de zi pentru copiii aflafi in situatii de risc ,,Casa Copiilor’’ sunt urmatoarele:

a. respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b. protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d. deschiderea catre comunitate;

e. asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
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f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h. facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament;

I. promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

J. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k. preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitagilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
n solutionarea situatiilor de dificultate;

m. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o. primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea Centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale:

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de ingrijire de zi pentru copii aflati in
situatii de risc ,,Casa Copiilor’” sunt:
a. copiii cu varste cuprinse ntre 6-15 ani care provin din mediul socio-economic foarte scazut, in

care exista riscul de separare a copilului de familia sa;
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b. parintii, reprezentantii legali, precum si alte persoane care au in ingrijire copii cu risc crescut

de separare de familie.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

-cerere de admitere in centru, completata de reprezentantul legal al copilului;

-copii dupa buletinele parintilor/reprezentantilor legali;

-copie certificat de nastere copil;

-copii certificate de nastere frati/surori;

-copie certificat de casatorie parinti;

-copie certificat desces/ hotarare judecatoreasca de divort sau declaratie pe proprie raspundere ca
parintii sunt despartiti (unde este cazul);

-declaratie pe proprie raspundere cu privire la domiciliul in fapt atunci cand este diferit de
domiciliul legal (unde este cazul);

-adeverinta de salariat parinti;

-adeverinta cd nu are venituri de la Administratia Financiard(unde este cazul);

-cupon ajutor social (unde este cazul);

-cupoane alocatie copii;

-cupon alocatie de sustinere a familiei (ASF-unde este cazul);

-cupon/dovada alte venituri (unde este cazul);

-adeverinta de la medicul familie pentru ccopil;

-adeverinta de elev;

-caracterizare scolara.

In baza analizarii documentelor preluate, formuleazad propunerea de admitere a respectivelor
persoane in Centru, propunere pe care o prezintd spre analizd si avizare sefului de centru.
Propunerea avizatd este transmisa directorului executiv pentru analiza si decizie finala.

b) Criterii de eligibilitate pentru selectia beneficiarilor sunt urmatoarele:
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a. copiii care au varste intre 6-15 ani, care frecventeaza o unitate de invatamant si se afla in
situatii dificile fara posibilitate de sustinere din partea familiilor;
b. copiii provenifi din mediul socio-economic foarte scazut, in care exista riscul de separare a
copilului de familia sa;

c. parintii, reprezentantii legali, precum si alte persoane care au in ingrijire acesti copii si care
beneficiaza de servicii de consiliere si servicii destinate prevenirii separarii lor;

d. copiii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si au fost reintegrati in familie;

e. copiii din familii monoparentale sau in curs de divort;

f. familiile care se afla intr-o situatie de dificultate si in imposibilitatea de a depasi prin forte
proprii aceasta situatie;

g. copiii din familie cu moral scdzut, parinti care consuma droguri, stupefiante;

h. copiii maltratati, neglijati sau abuzati in propria familie;

1. copiii a caror parinti lucreaza si nu exista sprijinul familiei largite pentru ingrijirea, securitatea
si educarea copilului;
j. copiii din familii cu boli cronice grave.

Decizia de admitere/respingere a beneficiarilor a acordarii/sistarii acestui serviciu social revine
directorului executiv.

Asistentul social emite decizie de admitere in Centru a persoanei solicitante, cu respectarea
reglementdrilor specifice in vigoare. Aceastd decizie este Intocmitd in 3 exemplare, avand
urmatoarea trasabilitate:

a. un exemplar este predat persoanei solicitante, in termen de 5 zile de la emitere;

b.un exemplar raméane arhivat la asistentul social din cadrul biroului de asistentd sociala,
respectiv n dosarul persoanei solicitante;

c. un exemplar raméne la sediul Directiei de Asistenta Sociala.
In furnizarea acestui tip de serviciu social sunt respectate prevederile Codului de etica al
beneficiarilor Centrului.

In baza deciziei emise de citre directorul executiv, de acordare a serviciilor sociale specifice

acestui  Centru, se incheie contractul cu familia adaptat conform Ordinului
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18/3989/416/142/2003 emis de Autoritatea Nationald pentru Protectia Copilului si Adoptie, al
Ministerului Educatiei si Cercetarii, al Ministerului Sanatatii si Familiei si Autoritatii Nationale
pentru Persoanele cu Handicap.

Solicitarile directe din partea beneficiarilor/familiei au prioritate in vederea asistarii in Centrul de
ingrijire de zi pentru copiii aflati In situatii de risc ,,Casa Copiilor’’.

Nevoile familiilor solicitante de servicii se evalueaza, prin ancheta sociald, avand in vedere
situatia socio-economica a acestora si este efectuatd de catre asistentul social la domiciliul
familiei, in conditiile legii.

In urma evaluirii la admiterea in Centru a fiecarui copil in parte, animatorul socio-educativ
impreund cu asistentul social, psihologul, profesorul/invatatorul si pedagogul realizeaza
programul personalizat de interventie, cu consultarea copilului, in raport de varsta si de gradul de
maturitate, precum si a familiei acestuia sau a reprezentantului legal. Programul personalizat de
interventie contine informatii despre toate activitatile si serviciile oferite copilului si familiei
acestuia. Obiectivele de lucru cu copilul confinute in programul personalizat de interventie, sunt
realiste, adaptate nivelului sau global si utile pentru dezvoltarea sa armonioasa. Fiecare copil din
Centru beneficiaza de un program personalizat de interventie, avizat de catre seful de centru,
reactualizat ori de cate ori este nevoie, pentru reevaluarea obiectivelor de lucru si a serviciilor

acordate.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

Serviciile sociale acordate beneficiarilor Centrului pot inceta in urmatoarele situatii:

a. refuzul obiectiv al beneficiarului/reprezentantului legal de a mai primi servicii sociale;

b. asistatul nu mai indeplineste conditiile cerute de lege pentru a beneficia de serviciile acordate
de Centrul de zi;

c. nerespectarea, In mod repetat, de catre beneficiar a Contractului cu familia, a Regulamentului
de Ordine Interioara si a Regulamentului de Organizare si Functionare al centrului;

d. comportamentul beneficiarului constatat ca periculos pentru el, pentru ceilalti beneficiari si

pentru activitatile zilnice;
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e. asistatul nu se prezinta la Centru, fara a avea motive temeinice, mai mult de 7 zile consecutiv.

(4) Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate in Centrul de Tngrijire de zi pentru copiii

aflati in situatii de risc ,,Casa Copiilor’’au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire de zi pentru copiii
aflati in situatii de risc ,,Casa Copiilor’’ au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependentd etc. , la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

ART.7

Activitati si functii:
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Principalele functii ale serviciului social "Centrul de ingrijire de zi pentru copii aflai in
dificultate “Casa Copiilor” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;

2. activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parintii sau reprezentantii legali ai copilului,
precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii;

3. asigurarea unei mese pe zi;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. realizarea de brosuri, pliante, materiale de prezentare a activitatii centrului;

2. organizarea unor campanii de promovare a centrului;

3.activitati comune cu diverse institutii pe teme ce tin de promovarea drepturilor copilului,
educatie pentru sandtate, educatie parentala etc.

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I.lunar, asistentul social, initiazd sedinte de informare asupra drepturilor copilului, cu
beneficiarii centrului;

2. evenimente, manifestari organizate cu ocazia unor date/zile importante de peste an;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor; 2.
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea de conventii de colaborare cu institutii relevante pentru centru;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:
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1. intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;

2. propuneri de achizitii produse si materiale;

3. intocmirea figselor de post pentru fiecare angajat;

4. evaluarea anuala a performantelor individuale a personalului;

5. propuneri privind necesarul de resursa umana;

ART. 8

Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal:

(1) Serviciul social Centrul de ingrijire pentru copii aflati in situatii de risc “Casa Copiilor™"
functioneaza cu un numar de 10 total personal, conform prevederilor Hotararii consiliului local
nr. 208 din 18.12.2015, din care:

a) personal de conducere: sef de centru;

b)personal de specialitate si auxiliar: asistent social, medic, psiholog, pedagog, invatator,
profesor, animator socio-educativ;

c) personal cu functii administrative, gospodarire: economist, ingrijitor,

d) voluntari: elevi de la Institutul Teologic Romano-Catolic Franciscan.

ART. 9

Personalul de conducere:

a) Sef de centru;

Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului

si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
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mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului; g)
propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
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o) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte
atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invagamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10

Personal de specialitate si auxiliar:

a) atributii si responsabilitati prioritare ale asistentului social:

-asigura identificarea si instrumentarea cazurilor care au nevoie de servicii de asistenta sociald;
-asigurd intocmirea dosarului de inscriere al beneficiarului in centru,actualizarea periodica a
datelor din dosar,si inchiderea cazului;

-participa la realizarea evaluarii initiale,si a programul personalizat de interventie a
beneficiarului;

-stabileste Tmpreund cu echipa multidisciplinarda masurile pentru corecta monitorizare a
beneficiarilor;

-asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra
drepturilor beneficiarilor, a serviciilor disponibile pe plan local,

-ofera sprijin in vederea mentinerii in comunitate a familiilor aflate in dificultate;

-activitati si servicii de consiliere social;
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-asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
-colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

-intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

b) atributii si responsabilititi prioritare ale psihologului:

-desfagoard activititi de terapie individuald in vederea ameliordrii deficientelor de natura:
atentionald, mnezica, senzorio-perceptiva, cognitiva, emotionald si comportamental;

-asigura servicii de consiliere cu copii aflati in situatie de inadaptare scolara si

sociald pentru reeducarea proceselor afectate, imbundtitirea autocunoasterii §i optimizarea
dezvoltarii personale;

-intocmeste si semneaza Programul de orientare scolara si profesionald;

-stabileste numarul de copii care participa la programele de orientare scolara si profesionala;
-stabileste numarul de sedinte de orientare scolara si profesionala a fiecarui copil/an;

-stabileste numarul de sedinte de orientare scolara si profesionala in grup/an;

-intocmeste rapoartele continand progresele fiecarui copil in urma sedintelor individuale si/sau
de grup organizate in cadrul programului de orientare scolara si profesionala;

- monitorizeazd modalitatea de implicare a parintilor in programul de orientare scolard si
profesionala;

-intocmeste situatia privind numarul copiilor care au solicitat ajutorul psihologului/an;
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-intocmeste situatia privind numarul de copii identificati ca avand nevoie de consiliere/an;
-Intocmeste situatia privind numarul copiilor care au beneficiat de consiliere/an;

-Intocmeste situatia privind numarul sedintelor de consiliere ale fiecarui copil/an;

-lintocmeste situatia privind numarul de sedinte de consiliere In grup/an;

-planifica sedintele de consiliere ale fiecarui copil;

-monitorizeaza modalitatea de implicare a parintilor in programul de orientare scolara si
profesionala;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
Ingrijire copilul) care apeleaza la serviciile de consiliere/an;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
ngrijire copilul) ca avand nevoie de consiliere/an;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
ingrijire copilul) care au beneficiat de consiliere/an;

-identifica tipurile de consiliere oferite de Centrul de zi familiilor/reprezentantilor
legali/persoanelor care au in ingrijire copilul (de exemplu, consiliere psihologica, medicala,
sociala, juridica)/an;

-identificd tipurile de sprijin oferite de Centrul de zi familiilor/reprezentantilor
legali/persoanelor care au in ingrijire copilul (de exemplu, ajutor material/financiar, facilitarea
accesului la alte servicii)/an;

-stabileste  modalitatile de identificare a nevoilor parintilor/familiilor/reprezentantilor
legali/persoanelor care au in ingrijire copilul;

-stabileste numarul de sedinte de consiliere individuala frecventate de fiecare parinte/ familie/
reprezentant legal/persoana care are in ingrijire copilul/an;

-stabileste numarul de sedinte de consiliere in grup frecventate de fiecare parinte/ familie/
reprezentant legal/persoana care are in ingrijire copilul /an;

-stabileste numarul de programe de educare a parintilor sprijinite/organizate de Centru/an;
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-elaboreaza continutul programelor de educare a parintilor, modalitatea de organizare a
programului de educare pentru parinti, conform cu legislatia in vigoare specifica sistemului
educational, sanitar sau al domeniului formarii profesionale a adultului;

-intocmeste situatia privind numarul anual de cicluri de formare la care au participat
parintii/familiile/reprezentantii legali/persoanele care au in ingrijire copilul/an;

-asigura suport emotional si de consiliere psihologica, activitati de optimizare si dezvoltare
personala (grup terapeutic);

-asigurd consilierea si informarea familiilor si sustinatorilor legali asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor asistatilor, a serviciilor disponibile pe plan local si in
institutiile special.

-identifica situatiile de risc, a unor momente dificile din viata copilului sau a familiei acestuia si
interventia in baza unui program personalizat si a unei fise psihologice;

-asigura sprijin si asistenta familiilor pentru a pregati reintegrarea acestora social daca, in urma
evaluarii situatiei, aceasta o permite;

-propune programe de consiliere in vederea refacerii legaturilor familial;

-faciliteaza vizitele si urmareste ca familia sa poata depasi situatia de criza, monitorizeaza aceste
vizite si, in cazul in care se constata absenta vizitelor, peste termenele legale, face demersurile
necesare pentru anuntarea in scris a celor constatate;

-0ganizeaza activitati de socializare si petrecere a timpului liber, in incinta Centrului si in
comunitate;

-organizeaza activitd{i de suport al sistemului familial (intalniri interactive: parinti-copii, paringi-
parinti);

-organizeaza activitati recreative (film, teatru, excursii si tabere);

-organizeaza activitafi pentru dezvoltarea creativitatii, ludicitatii, a resurselor personale (ateliere
de creatie: picturd, modelaj, colaj, improvizatii artistice prin utilizarea unor materiale cat mai
variate: plastilind, textile, sfoard, seminte, coji, scoici, pietre, margele, hartie creponata,

cartonata, glasata);
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-organizeaza activitati de antrenare a spiritului de cooperare/competitie, de dezvoltare a unor
abilitati cognitive (jocuri de echipa: puzzle, jocuri pe calculator, jocuri competitive: remmy,
table, monopoly, ping-pong etc).

-asigurda derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
-colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

-Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

C) atributii si responsabilitati prioritare ale pedagogului:

- intocmeste si semneaza Programul de orientare scolard si profesionala;

-asigurd monitorizarea evolutiei copiilor in vederea atingerii obiectivelor propuse pentru
cresterea nivelului lor de integrare sociala si intocmeste rapoarte de progres specifice;

-practicd in mod constant un comportament bland, evitand folosirea pedepselor de orice fel; are
permanent o atitudine non-discriminatorie;

-organizeaza si amenajeaza spatiul educational, inclusiv cu implicarea copiilor din cadrul
Centrului.

-stabileste numarul de copii care participa la programele de orientare scolara si profesionala;
-stabileste numarul de sedinte de orientare scolara si profesionala/copil/an;

-stabileste numarul de sedinte de orientare scolara si profesionala in grup/an;
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-intocmeste rapoartele continand progresele fiecarui copil in urma sedintelor individuale si/sau
de grup organizate in cadrul programului de orientare scolara si profesionala;

-monitorizeaza modalitatea de implicare a parintilor in programul de orientare scolara si
profesionala;

-intocmeste situatia privind numarul copiilor care au solicitat ajutorul psihologului/an;
-intocmeste situatia privind numarul de copii identificati ca avand nevoie de consiliere/an;
-intocmeste situatia privind numarul copiilor care au beneficiat de consiliere/an;

-Intocmeste situatia privind numarul sedintelor de consiliere/copil/an;

-intocmeste situatia privind numarul de sedinte de consiliere in grup/an;

-planifica sedintele de consiliere/copil;

-monitorizeazd modalitatea de implicare a parintilor in programul de orientare scolara si
profesionala;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
ingrijire copilul) care apeleaza la serviciile de consiliere/an;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
ingrijire copilul) ca avand nevoie de consiliere/an;

-intocmeste situatia privind numarul familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor (care au in
ingrijire copilul) care au beneficiat de consiliere/an;

-identifica tipurile de consiliere oferite de Centrul de Zi familiilor/reprezentantilor
legali/persoanelor care au in ingrijire copilul (de exemplu, consiliere psihologica, medicala,
sociala, juridica)/an;

-identifica tipurile de sprijin oferite de Centrul de Zi familiilor/reprezentantilor legali/persoanelor
care au in ingrijire copilul (de exemplu, ajutor material/financiar, facilitarea accesului la alte
servicii)/an;

-stabileste  modalitatile de identificare a nevoilor parintilor/familiilor/reprezentantilor
legali/persoanelor care au in ingrijire copilul;

-stabileste numarul de sedinte de consiliere individuala frecventate de fiecare parinte/ familie/

reprezentant legal/persoana care are in ingrijire copilul/an;
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-stabileste numarul de sedinte de consiliere in grup frecventate de fiecare parinte/ familie/
reprezentant legal/persoana care are in ingrijire copilul /an;

-stabileste numarul de programe de educare a parintilor sprijinite/organizate de Centru/an;
-elaboreaza continutul programelor de educare a parintilor, modalitatea de organizare a
programului de educare pentru parinti, conform cu legislatia in vigoare specifica sistemului
educational, sanitar sau al domeniului formarii profesionale a copiilor;

-intocmeste situatia privind numarul anual de cicluri de formare la care au participat
parintii/familiile/reprezentantii legali/persoanele care au in ingrijire copilul/an;

-asigura suport emotional si de consiliere psihologica, activitati de optimizare si dezvoltare
personala (grup terapeutic);

-asigurd consilierea si informarea familiilor si sustinatorilor legali asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor asistatilor, a serviciilor disponibile pe plan local si in
institutiile speciale;

-identifica situatiile de risc, a unor momente dificile din viata copilului sau a familiei acestuia si
interventia in baza unui program personalizat si a unei fise psihologice;

-completeaza cu regularitate documentatia de care este responsabil;

-asigura sprijin si asistenta familiilor pentru a pregati reintegrarea acestora social daca, in urma
evaluarii situatiei, aceasta o permite;

-propune programe de consiliere in vederea refacerii legaturilor familial;

-faciliteaza vizitele si urmareste ca familia sa poata depasi situatia de criza, monitorizeaza aceste
vizite si, in cazul in care se constata absenta vizitelor, peste termenele legale, face demersurile
necesare pentru anuntarea in scris a celor constatate;

-organizeaza activitati de socializare si petrecere a timpului liber, in incinta Centrului si in
comunitate;

-organizeaza activitdfi de suport al sistemului familial (intalniri interactive: parinti-copii, parinti-
parinti);

-organizeaza activitati recreative (film, teatru, excursii si tabere);
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-organizeaza activitati pentru dezvoltarea creativitatii, ludicitatii, a resurselor personale (ateliere
de creatie: picturd, modelaj, colaj, improvizatii artistice prin utilizarea unor materiale cat mai
variate: plastilina, textile, sfoarda, seminte, coji, scoici, pietre, margele, hartie creponata,
cartonatd, glasata).

-verificd permanent spatiul Centrului in care se afla copiii si materialele puse la  dispozitia
copiilor cu prilejul activitatilor instructiv-educative, Tn vederea prevenirii unor accidente sau
evenimente neprevazute;

-organizeaza activitati de antrenare a spiritului de cooperare/competitie, de dezvoltare a unor
abilitati cognitive (jocuri de echipa: puzzle, jocuri pe calculator, jocuri competitive: remmy,
table, monopoly, ping-pong etc);

-cOmunicd cu acuratete si regularitate sefului Centrului observatiile sale asupra
comportamentului  copiilor beneficiari si il informeaza imediat cu privire la orice eveniment
neagteptat survenit sau dacd suspecteaza sau identifica situatii de abuz sau neglijare.

-asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
-colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

-Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

d) atributii si responsabilitati prioritare ale profesorului si invatitorului:
-asigura implementarea procesului formativ instructiv beneficiarilor Centrului;

-asigura educatia non-formale si informale copiilor/tinerilor ocrotiti in Centrul de Zi;
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-planificd si realizeaza activitdti In vederea dezvoltarii si consolidarii deprinderilor de viata
independenta la copil/tanar pentru cresterea sanselor de reintegrare sociala a acestuia;

-1si aduce aportul direct, constructiv si eficient in cadrul echipei pluridisciplinare din care face
parte;

-organizeaza activitati de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale elevilor,
stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutorarii a comunicdrii intre copii/tineri;

- supravegheaza prezenta 1n unitate a copiilor incredintati si stabileste masurile specifice de
aplicat, conform procedurilor existente;

-actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru elevi in cadrul Centrului;

-respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului,
disponibilitate de a raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativa constructiva a
comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere §i comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si Incredere reciproca;

-respecta demnitatea copilului si foloseste formulele de adresare cele mai eficace pentru copil,
-cunoaste particularitdtile de varstd,de handicap,diferentele individuale de conduitd si istoricul
copiilor de la grupa astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;
-abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara

antipatii i favoritisme;

-dezvolta relatii profesionale, de colaborare in folosul copiilor, ca beneficiari directi ai educatiei
non-formale;

-participa la intalnirile organizate de seful de Centru in scopul analizarii situatiei copilului si
cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti;

-este desemnat persoana de referintd pentru copil/tandr si, in aceasta calitate, intocmeste
programul de acomodare, cu sprijinul specialistilor din cadrul acestui Centru;

-initiaza activitati educative care sa previna separarea copilului de familia sa;
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-initiaza activitati care sa conduca la reintegrarea copiilor in familie si la imbunatatirea relatiilor
cu mediul familial;

-presteaza urmatoarele tipuri de activitati educative: pregateste lectiile, impreuna cu copii, pentru
a doua zi, asigurd alfabetizarea copiilor, efectueazd meditatii in vederea unor verificari sau
examene, efectueaza terapie ocupationala;

-mentine permanent legatura cu invatatorii, profesorii, pedagogii si directorii unitatilor de
invatamant;

-intocmeste proiecte si programe educationale adecvate varstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare si particularitatilor copiilor;

-organizeaza activitati de socializare in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul exterior;
-asigura beneficiarilor consiliere sociala, psihologica, juridica si orientare scolara si profesionala.
-dezvolta programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a
violentei in familie.

-asigura parintilor consiliere si sprijin;

-asigura programe de abilitare si reabilitare.

-contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de
parintii sai.

-asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
-colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

-Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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e) atributii si responsabilitati prioritare ale animatorului socio-educativ:

-se informeaza si urmareste Indeaproape evolutia si comportamentul copiilor din cadrul
Centrului;

-participa la organizarea de activitati socio-recreative pentru copiii din cadrul Centrului,
urmarind stimularea exprimarii libere a opiniei si dezvoltarea unor abilitati specifice ale copiilor;
-prin activitatile organizate constituie suport direct pentru copiii Centrului in ceea ce priveste
educarea copiilor in spiritul de echipa, promovand intrajutorarea si comunicarea;

-dezvolta si cultiva aptitudinile copiilor prin efectuarea unor lucrari practice in concordanta cu
aptitudinile si abilitatile acestora;

-incurajeaza si sprijina copiii in manifestarea initiativei acestora;

-participa la elaborarea unor raspunsuri privind medierea sociala si tehnicile de animatie;
-inifiaza activitati de animatie, dezvoltare si creare a unei legaturi sociale;

-initiaza activitati educative care sa previna separarea copilului de familia sa;

-initiaza activitati care sa conduca la reintegrarea copiilor in familie si la imbunatatirea relatiilor
cu mediul familial;

-inifiazad activitati recreative: vizitare muzee, vizionare spectacole/teatru, serbari festive, lecturi,
auditii muzicale, urmarirea programelor tv, dans, limbi straine, utilizarea jocurilor logice;
exersarea aptitudinilor si a abilitatilor de care dispune fiecare copil, discutii libere, conversatii;
-intocmeste proiecte si programe educationale adecvate varstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare si particularitatilor copiilor;

-organizeaza activitati de socializare in vederea relationarii copiilor din cadrul Centrului cu
mediul exterior;

-ofera sprijin la servirea mesei copiilor Centrului;

-tine evidenta copiilor din cadrul Centrului pe baza:

fisei de observatie;

registrului de clienti;
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caietului de prezenta.

-asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
-colaboreaza cu specialisti din alte centre Tn vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

-intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

-face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil

f) atributii si responsabilitati prioritare ale personalului direct implicat in activitati de

curatenie, ingrijire si de servire a mesei:

-asigura respectarea normelor de igienad, in cadrul centrului,conform legislatiei in vigoare;
-asigura curatenia zilnicad in spatiile interioare ale cladirii,si in spatiul exterior acesteia,iar
saptdmanal curatenia generala;

-asigurd servirea mesei in doud etape, in functie de programul si disponibilitatea copiilor
beneficiari, prin implicarea intregului personal;

-respectd regulile de asigurare a igienizdrii instrumentarului, si a echipamentelor auxiliare
utilizate pentru servirea mesei pentru a nu genera contaminarea preparatelor alimentare si
punerea in pericol a starii de sanatate a consumatorilor directi ai acestor preparate alimentare;
-respecta regulile de igiena personala precum si cele de sigurantd alimentara stabilite privitoare
la realizarea si depozitarea preparatelor alimentare;

-asigurd curatarea si igienizarea salii de mese dupa servirea pranzului, a veselei folosite Si a

recipientelor in care s-a livrat mancarea.
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g) atributii si responsabilitati ale personalului care desfasoara activitati pe linie medicala:

-organizeaza si desfasoard programe de educatie pentru sandtate, activitati de consiliere, lectii
educative si demonstratii practice, pentru beneficiarii centrului;

-participa alaturi de echipa multidisciplinara a centrului la intocmirea/ revizuirea si
implementarea Programul personalizat de interventie/Plan individualizat de protectie, dupa caz,
pentru fiecare beneficiar in parte;

-calculeaza caloriile din lista de alimente si tine o evidenta zilnica a acestora, efectueaza ancheta
alimentara conform normelor in vigoare;

-controleaza si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare impuse de legislatia Tn
vigoare 1n incinta centrului;

-asigura suportul direct pentru mentinerea legaturii cu familia a beneficiarilor Centrului;

- asigura acordarea primului ajutor ;

- asigura monitorizarea parametrilor fiziologici a tuturor beneficiarilor Centrului;

ART. 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire :

Personalul administrativ care asigurd activitatile auxiliare serviciului social:

a) economist

a) atributii si responsabilitati prioritare pe linie contabila:

Personalul direct implicat in activitatile financiar contabile ale Centrului are urmatoarele atributii
si responsabilitdti de baza:
-asigurd Inregistrarea sistematicd §i cronologica a operatiunilor ce angajeaza patrimoniul,

prelucrarea, publicarea si pastrarea informatiilor cu privire la situatia patrimoniald si la
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rezultatele economice ale unitatii, atdt pentru necesitatile proprii, cat si in relatiile cu ceilalti
agenti economici: clienti, furnizori, banci, organele financiar-fiscale, actionari,

-stabileste proceduri de lucru generale sau specifice care sa asigure evidenta de gestiune;

-asigurd conditiile necesare pentru intocmirea documentelor justificative privind operatiile
patrimoniale;

-exercita controlul financiar preventiv privind legalitatea operatiunilor;

-verifica modul de intocmire al documentelor primare si remediaza problemele aparute;
-inregistreaza documente contabile si verifica contarile efectuate;

-tine evidenta mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar si a echipamentului de lucru si de
protectie in folosinta;

-urmareste si verifica soldurile furnizorilor/creditorilor, clientilor/debitorilor;

-verifica operatiunile de trezorerie;

-urmareste avansurile spre decontare si verifica inregistrarea deconturilor de cheltuieli;
-efectueaza transferul cheltuielilor pe centre de cost;

-intocmeste balanta de verificare, situatiile financiare/bilantul contabil si contul de executie ;
-asigurd intocmirea tuturor raportarilor/declaratiilor solicitate de organele administratiei
financiare si de control, bancare, statistice;

-pastreaza legatura cu administratia financiara si alte institutii ale statului;

-asigurd desfasurarea ritmica a operatiunilor de decontare cu furnizorii si beneficiarii;

- urmareste constituirea fondurilor si utilizarea acestora cu respectarea dispozitiilor legale;
-asigurd plata la termen a sumelor ce reprezinta obligatia unitatii fatd de bugetul de stat, alte
obligatii fata de terti;

-efectueaza analize financiare (cash-flow, balanta, bilant, bugete, venituri, costuri,
excedent/deficit, cheltuieli, incasari, etc), de productivitate si de resurse, propune solutii de
imbunatatire a activitatii si le prezinta conducerii Centrului;

-verifica respectarea si aplicarea normativelor in domeniu;
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-asigura efectuarea corectd si la timp a calculului privind drepturile salariale ale personalului
Centrului;

-verificd si urmareste executia bugetului pe parcursul anului bugetar, asigurand administrarea
eficienta a resurselor materiale si financiare ;

-organizeaza si asigura efectuarea inventarierii anuale, sau ori de cate ori este nevoie,
valorificarea rezultatelor inventarierii, urmarind incheierea proceselor verbale de constatare si
inregistrarea in contabilitate a rezultatelor acesteia;

-verifica ori de cate ori este necesar magaziile de alimente si materiale, luand masurile necesare
in cazul constatarii unor produse deteriorate sau depozitate necorespunzator ;

-urmareste respectarea legislatiei fiscale;

-se documenteaza la zi cu privire la legislatia din domeniul financiar-contabil si asigura
desfasurarea activitatii financiar-contabile in conformitate cu legislatia de specialitate;

-asigura arhivarea si pastrarea documentelor justificative, a registrelor si a bilanturilor contabile;
-verifica modul de incheiere, semnare si derulare a contractelor de achizitie publica ;

-1s1 Tnsuseste si aplica dispozitiile emise de seful de centru si directorul executiv.

ART. 12

Finantarea centrului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

Bugetul de venituri si cheltuieli al Centrului este Intocmit la sfarsitul anului de cétre contabil in
colaborare cu seful de centru, avizat de seful biroului financiar contabilitate din cadrul Directiei
si aprobat de directorul executiv.

Finantarea cheltuielilor Centrului se asigurd, in conditiile legii, din bugetul local;



